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METODOLOGIA DE LOS DIALOGOS REGIONALES

Equipo de innovacion publica (EiP) / Direccion de Gobierno, Derechos Humanos y Paz
(DGDP), CONPES o funcionarios DNP.

Actividades:

« Visitar cada una de las mesas y ofrecer apoyo al equipo facilitador.

+ Atender al llamado de alguna de las mesas que tenga dificultades
metodologicas, técnicas o logisticas.

+ Colaboradores de la institucion local anfitriona o funcionarios entidades.
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Actividades:

+ Conocery familiarizarse con la distribucién del espacio para ayudar a ubicar a
los participantes en su sala correspondiente.

Equipo conformado por colaboradores de entidades del gobierno nacional encargado
de apoyar el registro de participantes. En la parte inicial del dia 1 sera un grupo amplio,
luego se quedaran fijos dos personas. Las personas encargadas del registro deben llevar
computador.

Actividades:

« Conocer el sistema de registro.
+ Inscribir a los participantes de acuerdo con la informacién solicitada.

Colaborador de una entidad nacional (1 por mesa).
Actividades:

+ Construir colectivamente las reglas del espacio.

« Darlapalabra.

+ Controlar el tiempo de las intervenciones.

+ Guiar la conversacion y hacer preguntas orientadoras.

+ Recordar los objetivos del espacio de trabajo.

« Tomar nota de las intervenciones de los participantes en el tablero.
« Coordinary apoyar a los demas facilitadores.
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+ Reportar al equipo coordinador cualquier novedad.
+ Diligenciar el formato de retroalimentacion.

Colaborador de la sociedad civil (1 por mesa)
Actividades:

« Construir colectivamente las reglas del espacio.

« Darlapalabra.

« Controlar el tiempo de las intervenciones.

« Guiar la conversacion y hacer preguntas orientadoras.

« Recordar los objetivos del espacio de trabajo.

« Tomar nota de las intervenciones de los participantes en el tablero.
« Coordinary apoyar a los demas facilitadores.

+ Reportar al equipo coordinador cualquier novedad.

« Diligenciar el formato de retroalimentacién.

Servidor publico o sociedad civil con computador (1 por mesa)
Actividades:

+ Llevarla ayuda de memoria de la sesién

+ Apoyar al moderador cuando se requiera

Funcionario DNP (1 por mesa)
Actividades:

+ Completar los formatos dispuestos para la sistematizacion.
« Apoyar al moderador cuando se requiera.
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(2:00 p.m. - 5:00 p.m.)

Capacitacion de colaboradores y actores regionales

(2:00 p.m. - 3:00 p.m.)

Saludo y Bienvenida

(3:00 p.m. - 4:00 p.m.)

Presentaciones

iQué esyquénoesel PND?

iQué sony cual es el alcance de las transiciones?
Presentacion de la metodologia (EiP / DGDP y CONPES)
Plenaria de preguntas.

(4:00 p.m. - 4:30 p.m.)

Distribucion de roles. El rol de sistematizador siempre debera recaer en una
persona del DNP. Igualmente, el moderador principal sera un representante
de alguna de las entidades del orden nacional. Los roles de ayuda de
memoria y moderador de apoyo se repartiran entre los lideres sociales y
personas de la comunidad. De esta manera, se definiran los roles de manera
aleatoria, entregando numeros. Teniendo en cuenta que son 4 roles (dos de
ellos asignados para que formen parte del equipo facilitador de cada mesa:
moderador institucional, moderador sociedad civil, ayuda de memoria y
sistematizador), habra cuatro nimeros 1, cuatro nimeros 2, cuatros numeros 3
y asi sucesivamente. Quienes tengan el nimero 1, conformaran un equipo, y asi
con todos los numeros. Luego se reuniran y decidiran entre ellos las personas
del DNP que asumen el rol moderador principal y quién el rol de sistematizador,
y los lideres y las personas voluntarias de la comunidad, decidiran si son
moderadores de apoyo o ayuda de memoria, de acuerdo con sus fortalezas.

(4:30 p.m. - 5:00 p.m.)

Resumen dia 0



DIA 1 - MANANA (3 (8:00a.m.- 12:00 p.m.)

Plenaria

DIA 1 - TARDE (3 (2:00p.m.- 6:00p.m.)

Intercambio de saberes y construccion de retos de la region

(2:00 p.m. - 2:40 p.m.)

Iniciamos el didlogo
@ 40 MINUTOS MODERADOR & Marcadores :ntroQt’Jcir
a sesion

2:00 p.m. - 2:15 p.m.

Los facilitadores de las sesiones son los delegados de las entidades y los lideres sociales
que se seleccionaron el dia anterior.

2:15p.m. -2:40 p.m.

+ Distribucién de los asistentes en grupos de 20 - 25 personas.
+ Elequipo facilitador
se presenta (nombre, cargo, lugar

de origen, entidad y rol que va a desempefiar durante la jornada).

« Cada participante se presenta rapidamente, sin dejar que el grupo pierda
la conexidn con la persona que esta hablando (enfocarse tinicamente en el
nombre para que se haga de manera agil).

« Se anuncian los objetivos de la jornada: Se busca identificar deseos de
cambio, propuestas o ideas que podrian materializar estos deseos de cambio
y finalmente escogen las personas que puedan llevar lo trabajado durante
esta jornada a la jornada del dia siguiente.

situaciones o circunstancias que no han
permitido que en mi territorio pueda desarrollar un proyecto
vida o se llegue a esos futuros posibles.
cambios o transformaciones que le gustaria ver
en su territorio en los proximos 4 afos ;Qué alternativas y
posibilidades se han identificado y conducen a esos cambios
que desearia ver en los proximos 4 anos?.

« Distribucién aleatoria de los participantes en grupos de maximo 5 personas,
enumerandolos y luego agrupandolos.
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(2:45 p.m. - 3:45 p.m.)

Tu lugar en el territorio

o0 < ;/> (ol
“ : ? Cartografiay 5 pliegos de crafty kl Identificar una serie de
1HORA lluvia de ideas. g/ 3 marcadores por u necesidades y cambios
grupo (5 grupos). deseables en el territorio.

Los facilitadores de las sesiones son los delegados de las entidades y los lideres
sociales que se seleccionaron el dia anterior.

Cada grupo recibe medio pliego de papel craft donde debe “dibujar” su
region, montafas, rios, ciudades, etc. El nivel de detalle depende de la
destreza de los dibujantes. Si no es viable que dibujen, entonces que
escriban bullets. Lo mas importante es que invitemos a que las personas
dejen su conversacién o ideas en el papel. Esto sera indispensable para la
sistematizacién y recoleccion de informacion.

El moderador pregunta: ;qué hace de su territorio un lugar en el que

se puede desarrollar un proyecto de vida digno? (potencialidades del
territorio). El moderador debera explicar a qué se refiere “desarrollar
un proyecto de vida”. Al final se busca que el participante reconozca las
virtudes y recursos de su territorio.

Sobre el mapa o a un lado deben identificar esas caracteristicas y futuros
posibles de la region, ej. Potencia de agua, emprendimientos, educacion,
etc.

Teniendo en cuenta esas caracteristicas mencionadas en el PASO 3, el
moderador debera preguntar cuales serian esos “deseos de cambio” para
que esas potencialidades se manifiesten y florezcan en su territorio. Qué
deberia pasar para que el territorio pueda impulsar ese futuro.

En este caso, que ofrezcan el mayor nivel de detalle posible, pero es una
discusion abierta sin restricciones.
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+ Durante esta actividad, el moderador y el equipo facilitador debe generar
un ambiente de construccion colectiva y participar en la conversacion
recordando los objetivos y alcance de esa actividad.

« Mientras trabajan, verificar que todos participen, entiendan el objetivo de la
actividad y, en lo posible, sus propuestas se conecten con la “transicién” o el
eje tematico de la mesa.

+ Rotar por todas las mesas, hacer preguntas para a impulsar la conversacion,
preguntar como van, invitarlos a escribir o dibujar.

(4:00 p.m. - 4:40 p.m.)

Asi veo mi territorio

¢ Qﬁ % ;/> (o)
Puesta en comun Tableroy &J Llegar a un acuerdo colectivo
40 MINUTOS y dialogo entre g/ marcadores u sobre esas situaciones o
actores circunstancias que no han

permitido que se lleguen a
esos futuros posibles.

Puesta en comun: cada grupo escoge un vocero qué debera presentar la
discusion y resultado que obtuvo el grupo en el momento 1. Cada grupo debe
hablar. Es importante tener en cuenta que cada grupo debe respetar los 5
minutos de exposicion que tiene cada uno.

En el tablero alguno de los moderadores o el sistematizador (deberan llegar a
un acuerdo) ird haciendo una lista con los deseos de cambio o circunstancias
que cada grupo de trabajo identificé o destacd, mientras los representantes
de cada equipo hacen su exposicion.

Luego de las exposiciones se abre la mesa a discusion para todos los
participantes. En esta discusion los participantes, guiados por el moderador,
deben proponer como agrupar, tematicamente, los deseos de cambio
identificados para llegar a un maximo de 5.
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Cada participante debe seleccionar (en secreto) los 3 deseos de cambio

mas relevantes de acuerdo con su propia experiencia y pertinencia, de
aquellas que se ven reflejadas en el tablero. El moderador debe recordar a los
participantes que su seleccion debe pensar en el bien colectivoy no en una
preferencia individual.

ESTOS SON LOS DESEOS DE CAMBIO. Se debe seleccionar los 3 deseos

de cambio de acuerdo con el consenso y se dejan dos cupos restantes

para adicionar algunos deseos de cambio que sean importantes para los
participantes. Se recomienda que maximo sean 5 seleccionados por mesa, si
solo son 3, jmucho mejor!

Es importante aclarar a los participantes que los deseos de cambio que no
queden seleccionados seran registrados por las personas a cargo de la ayuda
de memoriay tenidos en cuenta para futuras conversaciones y gestionadas
posteriormente en otros espacios.

Durante la discusién el moderador debe hacer respetar el tiempo de las
intervenciones.

Importante guiar la discusién para agrupar tematicamente los deseos de
cambio. Para esta tarea se recomienda tener en cuenta palabras similares o
temas recurrentes. El rol del moderador o sistematizador que esté tomando
nota en el tablero sera fundamental en este ejercicio, porque podra ir
anotando de manera agrupada las palabras claves o puntos importantes
mencionados por los participantes.

Quien tenga el rol de ayuda de memoria, debera ir diligenciando el formato
que se entregue con la informacién que se va presentando en la sesion.
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(4:40 p.m. - 5:10 p.m.)

Top 5 ideacion de futuros posibles en el territorio

Puesta en comun Notas 1! Lluvia de ideas para
30 MINUTOS y dialogo entre g/ adhesivas u identificar alternativas y
actores (Post-it) posibilidades que nos lleven

a los cambios deseados.

Todos los participantes deben/pueden aportar en modo “lluvia de ideas”
alternativas y oportunidades para solucionar los deseos de cambio
identificados. El moderador debe dar el uso de la palabra de forma organizada
y advertir la necesidad de no excederse en el uso del tiempo (ej. maximo

3 minutos), para garantizar la participacion. El moderador puede usar

la siguiente pregunta para detonar la conversacion: jqué alternativas y
posibilidades se han identificado y conducen a esos cambios que desearia ver
en los proximos 4 afnos?

Se deben discutir los 5 deseos de cambio identificados y al final tener por lo
menos 3 alternativas u oportunidades de mejora para cada uno.

« Debe garantizar que todos los participantes pueden hablar.

+ Losrelatores deben anotar todas las intervenciones.

« Elmoderador debe facilitar papel/post it para que los participantes puedan
escribir ideas en caso de no alcanzar a decir todas en su intervencion.

+ Importante recordar que buscamos visiones de futuro. ;Co6mo podemos lograr
que las potencialidades del territorio se vean?

« Elsistematizador tiene que agrupar tematicamente las alternativas u
oportunidades que los participantes mencionen.

+ Quien tenga el rol de ayuda de memoria, debera ir diligenciando el formato
que se entregue con la informacién que se va presentando en la sesion.
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(5:10 p.m. - 6:00 p.m.)

Tu nos representas, y yo confio en ti...

o3

(0}
Postulaciony % No aplica LJ Elegir un representante del
50 MINUTOS votacion abierta g/ u salon que participara como

vocero de la mesa al dia
siguiente en las discusiones
finales.

El moderador debe aclarar los objetivos y tareas que tendra el representante
al dia siguiente. Este rol consiste en llevar los deseos de cambioy
oportunidades de mejora identificadas para ser discutidas con los demas
representantes al dia siguiente. El moderador debe resolver todas las
preguntasy dejar claro el alcance del representante que sea elegido.

Las personas con mayor interés que deseen participar en las mesas del dia
siguiente deben postularse. En caso de no tener candidatos, el moderador
ha identificado (si es posible) los participantes con mayor interés durante la
sesion y proponerlos como representantes.

Los participantes deben elegir, a través de un mecanismo de consenso, un
representante. En caso de tener mas de un candidato, el moderador debera
identificar la posibilidad de elegir uno, solo a través de un proceso simple de
votacion o seleccionar a los dos candidatos como representantes.

Debe garantizar que los representantes seleccionados entienden la
corresponsabilidad que tienen con su mesa. Es clave asegurar su presencia al
dia siguiente.

En caso de no tener un consenso para los representantes se debe preguntar

a los participantes una nueva propuesta de candidatos. Se sugiere proponer
tener mas de un representante y maximo 3 por mesa para asegurar que todos los
participantes estan comodos con la decision y representacion. El moderador debe
identificar si hay poblaciones o personas que pueden no estar representadas y
sugerir mas de un candidato.

Alfinal de la jornada se debe tener a los representantes para el dia siguiente.
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DIA 2 () (8:00a.m.- 1:00p.m.)

;Cudles son esas transformaciones que espero ver en mi territorio
en los proximos 4 anos?

(8:00 a.m.-9:00 a.m.)

Llegada de los representantes

"@" <;’> (o)
puesta en comun Marcadores 5y realizar un balance desde
1HORA y didlogo entre g/ para escribir el u el punto de vista de los
actores nombre de los participantes, de la jornada
participantes. anterior a través de la

socializacion de emociones o
percepciones del espacio.

+ Llegada de los representantes y ronda de presentaciones rapidas /A quién
represento?
+ Presentacion de los objetivos de la jornada.

1. Deseos de cambio: situaciones o circunstancias que no
han permitido que en mi territorio pueda desarrollar un
proyecto vida digno o llegue a esos futuros posibles que todos
sofiamos.

2. Oportunidades de futuro: cambios o transformaciones que
le gustaria ver en su territorio en los préximos 4 afios: jqué
acciones he identificado que conducen a esos cambios que
desearia ver en los proximos 4 afos?

(9:00 a.m.-9:30 a.m.)
Distribucion en grupos de trabajo

+ De acuerdo con la cantidad de personas que lleguen al salén se distribuyen en
grupos de maximo 4 personas.
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(9:30 a.m.-10:15a.m.)

Bienvenida y reflexion inicial

o

(o)
45 MINUTOS Puesta en comiin g% No aplica Realizar un balance desde

y didlogo entre el punto de vista de los

actores participantes de la jornada
anterior, a través de la
socializacion de emociones o
percepciones del espacio.

Seinicia la actividad solicitandoles a los representantes que “descarguen” o
socialicen sus impresiones, emociones y percepciones de la jornada del dia
anterior. El moderador puede abrir la conversacién preguntando sobre el
impacto del proceso de los Dialogos en su vida, grupo social y territorio.

(10:15a.m.-11:30 a.m.)

Puesta en comun de deseos de cambio identificados en la sesion del
dia anterior

G

S

O (o}

Puesta en comuin tablero, A5 Filtrar y agrupar los deseos
1HORA y didlogo entre é% marcadores de cambio logrados en la
15 MINUTOS actores o tiza, notas sesion del dia anterior para

adhesivas definir los mas importantes
(Post-it). y prioritarios.

En cada grupo de trabajo, el moderador solicita a los participantes que
construyan colectivamente con la informacién recopilada en sus mesas el
dia anterior, en la medida de lo posible, maximo 2 deseos de cambio. La idea
es que socialicen sus resultados y a partir de ahi puedan agrupary decidir
colectivamente los temas por los que se inclinaran. El moderador debe pasar
por cada mesa y motivar a los participantes para que encuentren puntos en
comuny lleguen aideas comunes. Los grupos contaran con 30 minutos para
hacer este paso.
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Un vocero de cada grupo comparte con el resto del salén sus dos deseos de
cambio, mientras los demas reaccionan y el moderador o el sistematizador
(deben acordar quién lo hard) escribe en el tablero, haciendo énfasis en las
palabras que se repiten. Es muy importante que se lleve el control del tiempo,
y que cada grupo cuente con 3 minutos para presentarlos.

Quien se encuentre anotando los resultados en el tablero deberd, basado en
criterios como impacto en la calidad de vida de las personas, en mi actividad
productiva, en mi familia, en mivida a mediano plazo, etc., ir proponiendo
alternativas para agrupar los deseos de cambio.

« Durante esta actividad, el moderadory el equipo facilitador deben generar
un ambiente de construccion colectiva y participar en la conversacion
recordando los objetivos y alcance de esa actividad.

+ Mientras trabajan, verificar que todos participen, entiendan el objetivo de la
actividad y -en lo posible, sus propuestas se conecten con la “transicién” o el
eje tematico de la mesa.

+ Quien tenga el rol de ayuda de memoria, debera ir diligenciando el formato
que se entregue con la informacién que se va presentando en la sesion.

(11:30 a.m. - 12:30 p.m.)

Ideacidn de futuros posibles ;como podemos implementarlos?

Disefio de Tablero, /5 Definir transformaciones y
1HORA futuros é/ marcadores u posibles futuros que quieren
o tiza, notas ver los participantes en el
adhesivas territorio para los proximos
(Post-it). 4 anos.
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El moderador invita a los participantes a que revisen los deseos de

cambio agrupados, y les pide que en un post it escriban en equipos una
transformacion que les gustaria ver en accion en los préximos 4 afios (es decir
que se profundizara en esas oportunidades de futuro).

Un vocero de cada grupo comparte con el resto del salon sus perspectivas de
futuro.

El moderador solicita a los participantes que intervengan sobre como podrian
implementarse esas oportunidades de futuro, o si ya existe alguna iniciativa o
estrategia que se esté dirigiendo a ese escenario deseado.

El moderador pregunta al sistematizador si necesita alguna informacion
adicional respecto a las oportunidades de futuro, o si alguno de los
integrantes del equipo facilitador considera necesario resolver alguna
pregunta para aterrizar la informacién socializada por los participantes.

Cierre de la sesidén

Se debe garantizar que todos los participantes pueden hablar.

Los relatores deben anotar todas las intervenciones.

Importante recordar que buscamos visiones de futuro. ;Cémo podemos lograr
que las potencialidades del territorio se vean?

Quien tenga el rol de ayuda de memoria, debera ir diligenciando el formato
que se entregue con la informacién que se va presentando en la sesion.
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