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GRUPO DE TRANSPARENC!A Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ACTA DE VISITA ESPECIAL PRACTICADA EN LA FIDUPREVISORA S.A.

En Bogota D.C., el 06 de febrero de 2017, en cumplimiento de lo dispuesto en el proveido
del 18 de abril del afio 2016, proferido por la Sefiora Viceprocuradora General de la Nagcion
de la época en su condicidn de Coordinadora del Grupo de Transparencia y del Derecho de
Accéso a ia Informacion Pdblica, por el cual se ordena realizar visitas especiales a los
sujetos obligados del orden nacional y territorial para verificar el cumplimiento de las
disposiciones consagradas en la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y resolucion 3564
de 2015, se hicieron presentes en las instalaciones de la Fiduprevisora S.A. ubicada en la
caile 72 No. 10 — 03, los servidores comisionados MARIA CRISTINA RANGEL SERPA'Y
JORGE ANDRES CAPURRO SANCHEZ, adscritos al Grupo de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

Una vez en el sitio, fuimos atendidos por LA DOCTORA SANDRA GOMEZ ARIAS
PRESIDENTE DE LA FIDUPREVISORA S.A., DOCTOR DAVID JAIMES GERENTE DE
RIESGO, DOCTOR DIEGO ARTEAGA GERENTE DE TECONOLOGIA, DOCTOR JOSE
VICENTE VELASQUEZ GERENTE ADMINISTRATIVO, DOCTORA JULIANA SANTOS
RAMIREZ VICEPRESIDENTE JURIDICA, DOCTOR OSCAR CANO CASTRILLON
AUDITOR CORPORATIVO JEFE DE CONTROL INTERNO, DOCTORA LAURA
MERCEDES PENA GERENTE DE PLANEACION, DOCTORA EMILCE SANCHEZ
PROFESIONAL DE SERVICIO AL CLIENTE, DOCTOR FRAN LEONARDO CHAPARRO
MERCADEO Y SERVICIO AL CLIENTE, DOCTOR WILLIAM MARINO ARIZA
VICEPRESIDENTE DEL FOMAG ENCARGADO, quienes enterados del objeto de la visita
pusieron a disposicion de los funcionarios comisionados los elementos necesarios para
lograr la verificacion de las disposiciones de la Ley 1712 de 2014.

Para la verificacion del cumplimiento de las disposiciones consagradas en la Ley 1712 de
2014 se diligencio conjuntamente con los funcionarios que atienden la visita el “Anexo 1:
Matriz de Verificacion del Cumplimiento de fa Ley 1712 de 2014”, la cual hace parte integral
del presente documento.

En el desarrollo de la visita se observo y constatd por parte de los servidores comisionados
que la Fiduprevisora reporta lo siguiente:

1. No se cumple con lo dispuesto en la resol 3564 de 2015 en cuanto la
publicacion de la informacién, en su orden y detalle de publicacién. ¢ .
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2. Se recomienda que en el horario de atencion se especmque dentro de la pagina
web, los dias de atencién al pablico <=

3. No cuentan con el correo electromco institucional ¢

4, En el link de peticiones quejas y reclamos se debe agregar la solicitud de

acceso a la informacion por cuanto no se encuentra como tipologia para el ciudadano. Cif f'
No cuenta con la publicacion de datos abiertos conforme a los lineamientos Cio

5.
emitidos por el MINTIC T
O No cuentan con la publicacion de las funciones y deberes ¢ # -

No cuentan con la publicacién de los procesos y proced|m|entos que no son de
cargcter comercial. (% =i
8. No cuentan con la pubhcamon el informe de defensa judicial conforme la Ley (I e
9. No cuentan con el registro de activos de informacién dentro del portal ¢. .o
www.datos.qov.co; ni en el link de transparencia con los componentes que reglamenta
la Ley 1712 de 2014, Decretos 103 y 1081 de 2015 y Resolucion 3564 de 2015.

10. No cuentan con el esquema de publicacidn. ot
11. No cuentan con un calendario de actividades actualizado. o~
12. E! organigrama publicado en la pagina web no cumple con los lineamientos

emitidos por el MINTIC, en relacién a la descripcidon de las areas y en formato
accesible y usable & # oo
13N La normatividad no se encuentra ajustada a los lineamientos establecidos en la
\'fesolucic’m 3564 de 2015,

No cuenta con la publicacion de la informacion de presupuesto general
desagregado por cuento lo consideran confidencial, se debera realizar un andlisis
legal y certificar que la informacion es clasificada o reservada conforme la Ley 1712, 6™

15. No cuentan con la publicacion de las metas e indicadores de gestion
actualizado conforme al numeral 6.4 de la resol 3564 de 2015 G
16. El informe de empalme se encuentra en andlisis de informacion clasificada o
~ reservada conforme a la Ley para su publicacién . €*

@17 No cuentan con la publicacion de Informe de rendicion de la cuenta fiscal a la
Contraloria General de la Replblica conforme lo establece el numeral 7.1b de la resol
3564 de 2015 (#L

18. No cuentan con la publicacién del plan de compras vigente de la entidad & A -

@ El manual de contratacién vigente de la FIDUPREVISORA fue aprobado en
sesion de junta directiva el 14 de dic de 2016. Se adopta por parte de la entidad el 14
de diciembre de 2016, no se encuentra publicado a la fecha de hoy febrero 06 de
2017, durante la verificacion del cumplimiento de la Ley 1712de 2014 [y Jow el

20. Segun la informacion publicada en la pagina del FOMAG encontramos
publicada - toda la trazabilidad del proces6 dejando evidencia de la fecha de la -

Viceprocuraduria General de la Nacién PBX: 5878750 Exts.: 12096, 12024 a 12034 Carrera 5 No. 15-80 Pisg 20
grupotransparencia@pracuraduria.gov.co




PROCURADURIA
GENERAL E LA RACION

GRUPO DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

publicacion de cada documento a su indice derecho, la responsabilidad de la
publicacion corresponde al FOMAG

Verificando la publicacion de la informacidn se revisa el proceso contractual de la
invitacion publica No. 02 de 2016. El proceso inicid el 10 de octubre de 2016,
abriendo proceso con estudios previos definitivos el 2 de noviembre de 2016,
generando la publicacion del documento de seleccion de contratistas el 02 de
noviembre de 2016. El manual de supervision e interventoria y manual de contratacion
fueron adoptados por el consejo directivo el 19 de septiembre de 2016, Fomag
publica estos documentos en su pagina web y en el secop el 06 de diciembre de 2016.
La entidad informa que no tiene obligacién de publicar el manual de contratacidn, sin
embargo se publicé a modo informativo para los proponentes que estaban deniro del
proceso.

21. No cuenta con la publicacién de la ejecucion de los contratos conforme lo
establece el numeral 8.3 de la resolucién 3564 de 2015.

@ No cuentan con la publicacidn del esquema de publicacidn de [a informacién < © ¢ (

No cuenta con la publicacidn de del programa de gestién documental NN \ \L
AN\
Por lo anterior, y toda vez que las disposiciones consagradas en la Ley 1712 de 2014 ya le L
son totaimente exigibles a todos los sujetos obligados, la Fiduprevisora en cabeza de sus
funcionarios a cargo, se compromete a dar pleno cumplimiento a las disposiciones
consagradas en la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacion Publica.

La entidad como sujeto obligado de la Ley, solicita una instancia para construir un plan
de mejoramiento respecto a los posibles hallazgos de tipo administrativo producto de la
visita de los funcionarios de la procuraduria, el cual debera ser validado por la Pro
curaduria General de la Nacién

Una vez culminado el objefo de la visita, la misma se da por terminada y se firma en
constancia por quienes:en ella intervinieron.

/ PRESIDENTE DE LA FIDUPREVISORA

!
!
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DAVID JAIMEMLES
GERENTE DE RIESGO,
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FRAN LEONARD(‘)\ CHAPARRO
MERCADEQ'Y SEP\VICIO AL CLIENTE
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MARIA CRISTINA RANGEL SERPA

. Grupo de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la informacion plblica
Procuraduria General de ia Nacién

JOR’GE‘ANITR_EIS,EAPURRO SANCHEZ
Grupo de Transparencia y del Derecho de
Acces Q\la informacién publica
Procuyaduria Gengfa re la Nacion

/
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i [N A
WILL A 1ZA
VICEPRESIDE DELFOMAG

ENCARGADO, \
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Dependencia: Viceprocuraduria General de la Nacién
Grupo de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Pablica

Sujeto Obligado:  Sujetos Obligados del Orden Nacional y Territorial

Asunto: Ordena Visitas Especiales — Ley 1712 de 2014 - Decreto 103 de 2015 -
Decreto 1081 de 2015 — Resolucion 3564 de 2015 del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Visita especial de verificacion de publicacion de informacion publica a la Fiduprevisora S.A. y
al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG,

Bogota, D.C., Marzo 03 de 2017

Por observarse que:

a). De conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 1712 de 2014, corresponde al
Ministerio Publico velar por el adecuado cumplimiento de la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica para lo cual, entre otras funciones, tiene la de
desarrollar acciones preventivas para el cumplimiento de la citada normatividad y, promover
el conocimiento y aplicacion de sus disposiciones entre los sujetos obligados.

b). A la fecha, ya se les hace exigible el cumplimiento a los sujetos obiigados tanto del orden
nacional como territorial, de las disposiciones consagradas en la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacidn Publica.

¢). En concordancia con lo anterior, y de conformidad con lo dispuesto en las Resoluciones
146 del 8 de mayo de 2014, 282 del 5 de septiembre de 2014 y 350 del 29 de octubre de
2014, se estima que debe constatarse el cumplimiento de las disposiciones estipuladas a
todos los sujetos obligados de la Ley 1712 de 2014, para disponer lo pertinente,

d).Conforme al Auto de fecha 25 de enero de 2016, suscrito por la Viceprocuradora General
de la Nacion de ia época, se ordena visita especial a los sujetos obligados del orden nacional
y Territorial.

e). La Fiduprevisora y el Fomag conforme al Articulo 5.de la Ley 1712 de 2014 Ambito de
aplicacidn. Son sujetos obligados del orden Nacion
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Dentro de la solicitud se refieren los procesos como parte integral de la prestacion del
servicio de salud de la invitacidn publica 002 de 2016, la contratacion del evaluador de ese
proceso, el proceso de invitacion pablica 002 de 2017, el evaluador de ese proceso que
actualmente se encuentra en curso y las obligaciones conforme a la Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacién Pablica.

Durante el proceso de verificacidn se requieren los soportes documentales de la siguiente
informacion que deben estar debidamente publicados y de facil acceso como informacion
Publica conforme a la Ley, y asi mismo copia de estos documentos como anexos al acta de
visita para el informe al Viceprocurador General de la Nacion.

Objetivos a verificar] verificar el Manual de contratacion, su publicacion en ef link de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica, si existen varios manuales para los
procesos analizados y quien es el responsable del manual,

Manual de contratacion publicado Numeral 12. Informacion de proveedores y contratistas.
verificar el registro de proveedores y su publicacion referido en el citado numeral,

Manual de contratacion publicado Numeral 15. Politicas Generales de Contratacidn. Literal
m). verificar si se genera algun documento en donde se evidencie el acompafiamiento en
forma permanente de la vicepresidencia juridica a los procesos de contratacion de la
Fiduprevisora.

Manual de contratacidn publicado Numeral 16. Modalidades de seleccién, literal b).
convocatoria privada, verificar el proceso de la contratacion del evaluador cto 12076-021-
2016. Invitacion a proveedores para la participacion, documentos del literal b)., del i. al vi,,
Verificar el informe del supervisor. Acta del consejo directivo del 12 de noviembre de 2016.
Memorando de justificacion del vicepresidente solicitando la contratacion. Analisis de las
propuestas como informacion publica y parte integral del contrato.

Verificar la publicaciéon en el SECOP conforme la Ley del contrato 12076-021-2016
(evaluador proceso 002 de 2016). El contrato se firma el 01 de Diciembre de 2016, acta de
inicio publicada con fecha 20 de diciembre de 2016, publicacion en el SECOP 24 de enero
de 2017. En observancia de lo dispuesto por el auto y dentro de la competencia, se ha
solicitado por Parte de la ciudadania acompafiamiento, verificacion, vigilancia e intervencig

~
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por parte de la Procuraduria General de la Nacion para el proceso en general de la
contratacidn de entidades que garanticen la prestacion de los servicios de salud del plan de
atencion integral y la atencion médica derivada de los riesgos laborales para los afiliados al
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio en el territorio Nacional, asumiendo
y gestionando el riesgo en salud, operativo y financiero que del contrato se derive

Verificacidn de la publicacion de los documentos que forman parte integral del contrato de
prestacion de servicios No. 12076-021-2016,segun la (clausula vigésima cuarta del contrato),
CELEBRADO ENTRE LA FIDUPREVISORA S.A. OBRANDO EN NOMBRE Y
REPRESENTACION DEL PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO Y D & G CONSULTORES S.A.

Oficio de presentacion de la firma D & G, documentos del Numeral 7 de las consideraciones
del contrato, certificacion del supervisor sobre el cumplimiento del contrato, documentos e
informes del contratista.

Verificar Frente al proceso de seleccidn del evaluador para el proceso de invitacion publica
002 de 2017, la publicacién de la informacion

Al momento de la visita la Doctora Juliana Santos Ramirez Vicepresidente Juridica de la
FIDUPREVISORA y el Doctor Wiliam Marifio Ariza Vicepresidente del FOMAG (E.), en
primera instancia solicitaron se presentara el auto que comisiona la Dr. Capurro, para hacer
la verificacion de la documentacion del proceso de contratacidon de prestadores de servicios
de salud del FOMAG. Lo anterior por cuanio la visita especial objeto de la comision dada
para verificar el cumplimiento de las disposiciones consagradas en la ley 1712 de 2014, y
demas normas complementarias que regulan la materia, fue atendida en debida forma el
pasado 6 de febrero de 2017. Asi mismo frente a la informacién adicional y que se
encontraba pendiente fue entregada a esta delegatura el pasado 13 de febrero del afio en
curso. Ahora bien, resulta del caso aclarar que el objeto de la comision que alude el Dr.
Capurro, fue debidamente atendida y con su tramite respectivo, y encontramos que la
solicitud de informacion que alude en la presente diligencia tiene como soporte “, se ha
solicitado por Parte de la ciudadania_acompafiamiento, verificacion. vigilancia e intervencion
por parte de la Procuraduria General de la Nacidn para ef proceso en general de la
contratacion de entidades que garanticen la prestacion de los servicios de salud del plan de
atencibn integral y la atencién médica derivada de los riesqos laborales para los afiliados af
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio en el territorio Nacional, asumiendo
y gestionando el riesgo en safud, operativo v financiero que del contrato se derive.” Lo cual
fundamenta en solicitud de la ciudadania, encontrandonos en total desconocimiento de talgs
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solicitudes, pues no se han puesto de presente para nuestro conocimiento. Asi mismo, no
entendemos como basados en una comision anterior, cuyo objeto se entienden en aplicacion
de la ley de transparencia derive en solicitud de informacién puntual de un proceso, y
detalles de su contratacion, el cual es de conocimiento publico debidamente publicado en la
pagina web del Fiduprevisora, Fomag y SECOP.

De otra parte se solicita informacion sobre un proceso de invitacion donde a la fecha no se
ha surtido la parte correspondiente a evaluador del proceso de invitacion 2 de 2017. En
consideracion a lo expuesto solicitamos a la Procuraduria en el despacho que corresponda
que se ponga en conocimiento de la Fiduprevisora el auto que comisiona puntual y
especialmente la informacion solicitada 1a cual no consideramos se encuentre dentro de la
comision dada inicialmente y denfro de los objetivos de la ley 1712 de 2014, y normas
complementarias. De encontrarse dentro de las competencias solicitamos a la Procuraduria
aclarar mediante auto lo pertinente. Finalmente resulta del caso mencionar que
Fiduprevisora invito y solicito al Procurador Delegado para la Vigilancia Dr. Leandro Alberto
Ramos, su intervencidn en el proceso de invitacion publica No. 2 de 2017, el cual a la fecha
se encuentra en tramite conforme a cronograma remitido a su Despacho.

Para el cietre de [a visita de verificacion de la informacion, se indica a la entidad que se
continuara con el debido tramite del proceso de este informe al sefior Viceprocurador
General de la Nacién y Procurador General de la Nacion vy a las delegadas Preventivas y
Disciplinarias que corresponda, asi mismo se indica que de ser necesario se continuara con
la verificacion de la informacion con el objeto de garantizar el cumplimiento de la Ley
conforme fas disposiciones establecidas por fa Ley 1712 de 2014 y las demas disposiciones
vigentes aplicables en materia legal.

En atencion a las consideraciones antes anotadas, la Procuraduria General de la Nacidn
recomienda al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG,
administrado por la Fiduprevisora que, para la seleccidn del contratista que lleve a cabo la
evaluacion de las propuestas presentadas dentro de la Invitacién Publica No. 002 de 2017,
que se encuentra en curso, se establezcan mecanismos mediante los cuales se garantice la
libre concurrencia y pluralidad de oferentes, en cumplimiento de los principios de la Ley 80
de 1993, aplicables en razon a que se trata de una contratacidon con recursos publicos.
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De igual manera, se sugiere que el mecanismo que se defina para la escogencia del
evaluador, resulte conveniente para mitigar los riesgos asociados a la contratacion en salud
y, por ende, se definan reglas de participacion afines al objeto del contrato a celebrar y a las
necesidades inherentes a la Invitacion Pablica No. 002 de 2017.

Ante la negativa por parte la entidad de adelantar la visita de verificacion, se da por
~ terminada la visita y se firma en constancia por quienes en ella intervinieron.
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